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Happy Pets STS
OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA
PODACI KUPCA

Ime i prezime:
Adresa:
Kontakt telefon:
e-mail adresa:
Broj porudzbenice:
Datum prijema posiljke:

PODACI O PROIZVODIMA KOJE ZELITE DA VRATITE
Sifra artikla (SKU broj na rac¢unu) ili puni naziv sa naseg veb-sajta:
Razlog vracanja proizvoda (nije obavezno):

Ukoliko se moj zahtev odobri, novac Zelim da mi se vrati na tekuci racun

Broj tekuceg racuna kupca
Datum podnosenja zahteva Potpis kupca

Kupac ima pravo da u roku od 14 dana od dana zaklju¢enja ugovora o kupovini proizvoda bez navodenja razloga jednostrano raskine ugovor.
Jednostranim raskidom kupac se oslobada svih ugovornih obaveza, osim neposrednih troskova povracaja robe.

U sluéaju odustaka od ugovora, kupac ima pravo na povracaj novca ili na zamenu za drugi proizvod.

Cena robe bice vracena kupcu nakon $to roba bude vracena u sediste trgovca odakle je potrosacu i poslata.

Trgovac ima pravo da uskrati vracdanje cene ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga Sto je kupac robom neadekvatno ili
nepravilno rukovao.

Prilikom povracaja robe obavezno je vratiti u ispravnom i nekoris¢enom stanju i originalnom neostecenom pakavanju.

Troskove vracanja robe i novca snosi kupac, sem u slu¢ajevima kada kupac dobije neispravan ili pogresan artikal.

Podaci koje date u ovom obrascu sluze za evidentiranje izmena u prometu robe i internet prodavnica Happy Pets STS ih neée upotrebljavati u
druge svrhe.

Ukoliko se kupac odluci na zamenu za drugi proizvod, ovo pravo moZe ostvariti u skladu sa uslovima kupovine istaknutim na sajtu internet
prodavnice Happy Pets STS.

SONJA TRUPSOR PR INTERNET PRODAJA HAPPY PETS STS SUBOTICA

Adresa: Matka Vukoviéa 10/1 24000 Subotica

Tel: 064/139-02-09 Mat. br: 66313344
email: office@happypets.rs PIB: 112727818
www.happypets.rs Tekudi racun: 160-6000001262168-37




